CONDICOES GERAIS DE VENDA

Objeto
1. As presentes condigdes gerais de venda regulam todos os fornecimentos de mercadorias a
efetuar pela SICOREL, fazendo parte integrante de todas as suas propostas de fornecimento.

2. Estas condicdes s6 poderao ser derrogadas por escrito, quer sob a forma de condigbes
particulares (emitidas pela SICOREL), quer sob a forma de contrato celebrado entre as partes.

Encomendas e Condicoes Particulares

1. As encomendas s6 serdo validas quando transmitidas por escrito através de nota de
encomenda, ordem de compra ou orgamento assinado e carimbado recebido na SICOREL.
2. Entende-se por condi¢cdes particulares ou encomendas os acordos formalizados na

nota de encomenda com expressa aceitacdo da SICOREL.

3. O cancelamento de encomendas recebidas pela SICOREL importara para o Cliente o
pagamento de todas as despesas e perdas decorrentes e lucros cessantes, designadamente
mateéria-prima ja adquirida para a execugdo da encomenda, valor hora pelo trabalho
despendido de confecdo, outros meios de produgdo e personalizacao dos produtos da
encomenda.

Dados Técnicos

Os dados técnicos dos materiais fornecidos pela SICOREL tém, regra geral, uma variagdo de

+/- 10% (salvo variagdes, diferentes mencionadas noutros documentos especificos e para
caracteristicas especificadas), podendo ser alterados em qualquer momento por necessidades de
planeamento ou actualizagcao técnica e representam os valores médios dos fornecimentos
regulares e s&o. como tal, vinculativos.

Precos e Condicoes de Pagamento

1. Os precos séo estabelecidos de acordo com as especificagdes técnicas das mercadorias e
qualquer alteragao daquelas podera originar uma revisao de preco.

2. O pagamento das faturas devera ser efetuado em numerario, por cheque ou transferéncia
bancaria, até a data vencimento das faturas.

3. A SICOREL reserva-se o direito a condicionar o fornecimento de mercadorias ao seu
prévio pagamento, de ndao conceder prorrogagdes de prazo de pagamento das faturas
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vencidas e ainda de alterar as condigdes de pagamento acordadas quando existam duvidas
fundadas quanto a solvabilidade do Cliente.

4. A venda a crédito esta sujeita a aprovacao prévia da seguradora de crédito.

5. As faturas n&o pagas na data do respetivo vencimento concedem a SICOREL o direito ao
recurso aos meios judiciais, a anular descontos financeiros, debitar juros de mora e suspender
total ou parcialmente os fornecimentos em curso ou programados.

6. Qualquer reclamacéao relativa aos valores constantes da fatura deve ser apresentada no
prazo de 8 (oito) dias contados da rececdo da mesma, sob pena de ndo mais poder ser
atendida.

Reserva de propriedade

Todos os produtos sdo vendidos pela SICOREL, com reserva de propriedade, até pagamento
integral do valor da venda.

Danos

1. A SICOREL nao é responsavel por danos ou prejuizos que possam ocorrer, direta ou
indiretamente, pela utilizagdo defeituosa e/ou indevida das mercadorias vendidas, em
utilizagdes para as quais nao estejam destinadas e/ou contra os dados técnicos do proprio
produto.

2. O Cliente deve verificar, através de teste praticos, se o material € adequado para o uso
pretendido, sendo responsavel pelo risco e danos causados pela utilizacdo do produto.

Reclamacoes

1. O Cliente tem o prazo de 48 (quarenta e oito) horas para reclamar, por escrito, a existéncia
da diferencga entre a encomenda efetuada e o produto entregue.

2. O Cliente tem o prazo de 8 (oito) dias contados da rececao dos bens para reclamar, por
escrito, da desconformidade do fornecimento constante da fatura com as especificidades da
encomenda.

3. O Cliente obriga-se a manter as quantidades reclamadas até a sua verificagao pela
SICOREL e decisao sobre o seu destino.



Objeto

O Cliente obriga-se a manter em estrita confidéncia todos os dados, informacdes, registos,
processos e know-how que tenham recebido da SICOREL, ndo devendo dar conhecimento
do conteudo dos mesmos a terceiros sem prévio consentimento desta.

Tratamento de dados

1. Os dados pessoais facultados a SICOREL sao utilizados para dar cumprimento ao objeto

da relagéo contratual, podendo ser divulgados nos termos da lei em vigor.
2. O titular dos dados podera, a qualquer momento, exercer os seus direitos de acesso,

retificagdo, eliminacdo, limitacdo do tratamento, oposicdo e portabilidade mediante
comunicacao escrita, desde que acompanhada com um documento de identificacio e contacto.
3. As partes obrigam-se a proceder a um tratamento licito de dados pessoais a que tenham
acesso por via da relagdo comercial estabelecida, limitando tais dados as finalidades que
determinaram a respetiva recolha.

4. Os deveres de confidencialidade, integridade e seguranca dos dados pessoais a que as
partes tenham acesso, manter-se-do apds a cessagao do contrato.

5. Os dados também podem ser usados para manter o titular dos dados informado, incluindo
por meios eletronicos, acerca dos produtos e novidades da SICOREL, prosseguindo o seu
legitimo interesse sempre que ao mesmo ndo se sobreponham os direitos e liberdades dos
destinatarios destas comunicagdes.

Legislacao e Foro competente

1. As presentes condig¢des gerais de venda sao reguladas pela legislagdo portuguesa aplicavel.
2. Para qualquer questao emergente do presente contrato, sera competente o foro da comarca
de Vila Nova de Gaia, com expressa renuncia a qualquer outro.
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